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1. СОБИРАЕМ ДОКАЗАТЕЛЬНУЮ 

БАЗУ: 

• Оскорбления, скриншоты, ссылки, показания 
одноклассников и свидетелей, справки о побоях, 

заключения о поломках вещей, фото, кеш в браузере и 
т.д. 

• Анализируем аккаунты зачинщиков травли в социальных 
сетях – в каких группах состоят, что постят, как 
разговаривают. Это поможет при составлении 
характеристики абьюзеров. 

• Записываем аудио и видео (это не частная съемка – это не 
запрещено). Если просят прекратить, аргументируем тем, 
что мы пресекаем противоправные действия и собираем 
доказательства. 



ВАЖНО!!! 

Без вмешательства со стороны, сами дети не 
смогут разрешить ситуацию в классе. 

Только постоянная работа и постоянный 
контроль. 

2. ОБРАЩАЕМСЯ К 
КЛАССНОЙ 

РУКОВОДИТЕЛЬНИЦЕ, 

родителям учеников, с которыми возникают сложности у 
вашего ребенка, к школьному психологу, социальным 
работникам. 

Проговорите ситуацию. Определите план действий 
 

 

 

 

 

 



3. ОБРАЩАЕМСЯ К 

ПСИХОЛОГУ / ПСИХИАТРУ 

именно они дают заключение о тяжелом 

психологическом состоянии и моральном вреде, 

нанесенном ребенку сложившейся ситуацией. 

Выбирайте такого специалиста, у которого есть 

лицензия. 



Писать придется много. 
Пишем в соответствующие инстанции. Если где-то 
забуксовали, пишем в инстанцию выше. НО – не 

перескакиваем. 
К примеру, вы обратились сразу в прокуратуру. Они 

отправляют запрос в школу о сложившейся 
ситуации, а в школе никакой информации об этом 

нет. 

4. ПИШЕМ ЖАЛОБЫ: 

(именно в этой последовательности) 

 Директору школы 

Если не помогло: 

 В комиссию по делам несовершеннолетних 

управы/администрации района; 

 В управляющий совет школы; 

 Инспектору по делам несовершеннолетних. 

Если и это не помогло: 

Пишем жалобы о бездействии представителей 
госучреждения: 

 В прокуратуру; 

 В Департамент образования; 

 Уполномоченному по правам 

человека в городе 

 

 

 



5. ФОРМИРУЕМ ОБЩЕСТВЕННЫЙ 

РЕЗОНАНС 

Именно он заставляет двигаться многие инстанции. А 
родителей абьюзера подталкивает к тому, чтобы 
пересмотреть свой подход к ситуации. 

Пишите посты в социальных сетях, обращайтесь к 
знакомым журналистам, пишите в СМИ, которые 
публикуют материалы на тему буллинга и травли детей. 

 

 

 

 

 



6. МОНИТОРИМ СИТУАЦИЮ: 

 Регулярно общаемся с представителями школы, 

разговариваем со своим ребенком. 

 При необходимости повторяем процедуру. 

  Параллельно показываем ребенку, что кроме школы 
есть множество интересных вещей: кружки, блоги, 

путешествия, спорт и т.д. 

Объясняем ребенку, что проблема не в нем. 

Возможно отношения с этими людьми не сложились, но в 
жизни и не бывает, чтобы тебя все любили. 

Мир безграничен, если не получается в одном месте – 
получится в другом! 

 
 
 

 
 

Республиканский центр диагностики и 
консультирования (РЦДК) служба экстренной и 
кризисной психолого-педагогической помощи и 
сопровождения. 
Телефон для записи на консультацию 
(бесплатно): 8-991-398-97-85 
Адрес: г. Ижевск, ул. Холмогорова д.8 


